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本日の流れ

１，振り返り

２，今年度のプロジェクトについて意見交換



■ 課題２
内容が介護保険と同じものしか
提供できない
ヘルパーの延長の認識になりがち

■ 課題１
サポーターに関する課題

2025年度は切り分けて
訪問Bの検討会へ
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年齢 × 困りごと

65-74歳 75-84歳 85歳以上多摩市高齢者ニーズ調査（※介護保険認定前が対象）より

今訪問Bでできること 今訪問Bでできないこと



■ 同居人がいるために頼めない家事

■ 調理・買い物・掃除などで時間に収まらないもの

■ 単発または季節的に起こる家事

例）カーテンや洗濯機、絨毯の洗浄 大掃除や衣替え

換気扇やエアコンの掃除 窓やベランダの掃除

裁縫 単発に生じる買い物

ごみの整理（天袋なども）

■ 通院同行

■ 振込

■ 家具を移動するなどのレイアウト変更

■ 自宅や家具の修繕

■ 家具の解体や設置

■ 剪定

■ 電化製品の修理

■ 散歩の付き添い

介護保険や住民主体による訪問型サービス（訪問B）以外の自費サービス



平成１２年３月１７日
厚生省老人保健福祉局

老人福祉計画課長
老計第１０号より

■ 課題２
内容が介護保険と同じものしか提供できない
ヘルパーの延長の認識になりがち

家事援助とは、身体介護以外の訪問介護であって、掃除、洗濯、調理などの日常生活の援助（そのために必要な一連の

行為を含む）であり、利用者が単身、家族が障害・疾病などのため、本人や家族が家事を行うことが困難な場合に行われ

るものをいう。（家事援助は、本人の代行的なサービスとして位置づけることができ、仮に、介護等を要する状態が解消

されたとしたならば、本人が自身で行うことが基本となるコツ位であるということができる。）

多摩市介護予防ケアマネジメント第７版
住民主体による訪問型サービスより

要支援やその手前の状態と考えると
生活支援のすき間・穴がある？



多摩の強みを生かした
生活支援？

【昨年度末のプロジェクトで出た意見】

■ 信頼ある人が1.2人いると情報も届きやすい

■ 情報提供できる人（専門職だけでなく、

サポーターや民間企業の人も含め）を増やせると良い

■ 地域の中での関係性づくりも大切ということも

発信しつつ、それが希薄な場合には、民間サービスの

人がかかわりの濃い人になることも想定される

■ 本業のサービスに「プラス３分の生活支援」を

色んな業種が行え、それが見える化（一覧化）され、

そこに補助金をあてられるという発想もひとつ

どんな形？



２，今年度のプロジェクトについて意見交換


